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Rijeka, 27. svibnja 2014.

IZVJESCE
O OBAVLJENOJ REVIZIJI UCINKOVITOSTI
JAVNE NABAVE U DRUSTVU JADROLINIJA
ZA 2011. - 2013.

Na temelju odredbi Clanaka 12. i 14. Zakona o Drzavnom uredu za reviziji (Narodne
novine 80/11), obavljena je revizija ucinkovitosti javne nabave u drustvu Jadrolinija (dalje u
tekstu: Drustvo) za 2011. — 2013.

Revizija je obavljena na nacin i prema postupcima utvrdenim okvirom revizijskih
standarda Medunarodne organizacije vrhovnih revizijskih institucija (INTOSAI) i Kodeksom
profesionalne etike drzavnih revizora.

Postupci revizije provedeni su od 23. sijec¢nja do 27. svibnja 2014.



PREDMET REVIZIJE

Predmet revizije je ispitati uCinkovitost javne nabave u Drustvu od 2011. do 2013.
Zakonodavni okvir kojim je regulirana javna nabava €ine Zakon o javnoj nabavi (Narodne
novine 110/07 i 128/08) Cije su se odredbe primjenjivale u 2011., Zakon o javnoj nabavi
(Narodne novine 90/11) koji je stupio na snagu 1. sije€nja 2012., Zakon o izmjenama i
dopunama Zakona o javnoj nabavi (Narodne novine 83/13), koji je stupio na snagu 9.
srpnja 2013. te Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o javnoj nabavi (Narodne novine
143/13) koji se primjenjuje od 10. prosinca 2013. Drustvo je odredbom Clanka 3. stavka 1.
toCke 5. Pravilnika o popisu obveznika primjene Zakona o javnoj nabavi (Narodne novine
19/12) razvrstano u javne narucitelje kao pravna osoba koja ispunjava uvjete iz Clanka 5.
stavka 1. toCke 3. Zakona o javnoj nabavi.

Drustvo je osnovano 1947. u Rijeci, kao Jadranska linijska plovidba i pravni je
sliednik Javnog poduzeca Jadrolinija p.o. Rijeka. Prema Zakonu o Jadroliniji, Rijeka
(Narodne novine 11/96), Drustvo je preoblikovano u drustvo s vlastitom pravnom
osobnosc¢u Ciji je osnivaC Republika Hrvatska. Na Drustvo se primjenjuju propisi koji
vrijede za druStva s ograniCenom odgovornos¢u. Temeljni kapital iznosi 209.054.148,00
kn. SjedisSte Drustva je u Rijeci, Ulica Riva 16.

Osnovna djelatnost Drustva je linijski (redovni) pomorski prijevoz putnika i vozila
morem i priobaljem prema propisanom i unaprijed utvrdenom redu plovidbe. U 2013.
Drustvo je obavljalo promet na 36 linija (33 drzavne i tri medunarodne). Koncem 2013.
Drustvo je imalo 1 681 zaposlenika.

Tijela Drustva su Skupstina, Nadzorni odbor i Uprava. Upravu Cine tri ¢lana,
predsjednik koji je zaduZen i za poslove razvoja te kadrovske i pravne poslove, ¢lan
uprave za tehniCke i operativne poslove te ¢lan uprave za financijske, komercijalne i opc¢e
poslove. U 2011., 2012. i do 9. svibnja 2013. predsjednik Uprave je bio Slavko Loncar, a
od 9. svibnja 2013. kao i u vrijeme obavljanja revizije Alan Klanac.

Poslovanje se odvija kroz Cetiri sektora i to: Sektor za tehniCke poslove, Sektor za
financije, Sektor za kadrovske poslove i Sektor za komercijalne poslove. Sluzba nabave
sastavni je dio Sektor za tehnicke poslove.

Prema podacima iz Ra¢una dobiti i gubitka za 2013. ukupni prihodi ostvareni su u
iznosu 839.047.228,00 kn, rashodi u iznosu 837.266.750,00 kn, dobit prije oporezivanja u
iznosu 1.780.478,00 kn te dobit nakon oporezivanja u iznosu 1.238.569,00 kn.

Za 2011. Drustvo je ugovorilo nabavu roba,radova i usluga u iznosu 479.821.761,00
kn s porezom na dodanu vrijednost, zaklju€ilo okvirne sporazume u iznosu 199.725.000 kn
s porezom na dodanu vrijednost i realiziralo po okvirnim sporazumima nabavu u vrijednosti
331.848.390,00 kn s porezom na dodanu vrijednost. Za 2012. je ugovorilo nabavu u
iznosu 363.852.682,00 kn s porezom na dodanu vrijednost, zakljuCilo okvirne sporazume u
iznosu 596.250.000,00 kn s porezom na dodanu vrijednost i realiziralo po okvirnim
sporazumima nabavu u vrijednosti 120.829.874,00 kn s porezom na dodanu vrijednost. Za
2012. je ugovorilo nabavu u iznosu 702.738.164,00 kn s porezom na dodanu vrijednost i
realiziralo po okvirnim sporazumima nabavu u vrijednosti 120.654.868,00 kn s porezom na
dodanu vrijednost.



. CILJEVII PODRUCJA REVIZIJE

Ciljevi revizije su bili:

- provjeriti postoje li jasne procedure u postupcima nabave od faze planiranja do
stavljanja sredstava u uporabu

- provjeriti jesu li postupci nabave roba, radova i usluga provedeni u skladu s
propisima

- ispitati jesu li nabavljena robe, radovi i usluge odgovarajuce kvalitete po
najpovoljnijim cijenama

- provijeriti je li uspostavljen ucinkovit sustav unutarnjih kontrola radi otklanjanja
slabosti i nepravilnosti u postupcima javne nabave

- ispitati je li postojala stvarna potreba za provedenu nabavu te

- utvrditi jesu li nabavom roba, radova i usluga ostvareni ciljevi koji osiguravaju
poboljSanje kvalitete, odnosno poboljSanje ucinkovitosti DruStva te zadovoljenje
stvarnih potreba krajnjih korisnika.

Revizijom su obuhvacena sljede¢a podrucja: planiranje javne nabave, upravljanje
postupcima javne nabave i pracenje izvrSenja i provedbe ugovora.

Revizijskim postupcima obuhvacena je javna nabava za 2011., 2012. i 2013.

. METODE | POSTUPCI REVIZIJE

Prigodom odabira revizijskog pristupa, a kako bi se pribavili mjerodavni revizijski
dokazi i odgovorilo na ciljeve revizije primjenjivane su razliCite metode i postupci
prikupljanja revizijskih dokaza.

Drustvu je poslan upitnik koji sadrzi pitanja u vezi ucinkovitosti javne nabave. Putem
upitnika su pribavljeni odgovori na pitanja, na temelju kojih su provjeravani dokazi za
pojedine tvrdnje. Prou€eni su i analizirani zakoni, propisi i drugi akti te dokumentacija i
informacije o poslovanju Drustava, stru¢ni ¢lanci i drugo.

Provjereni su strateski cilieve nabave i njihova uskladenost sa strateSkim ciljevima
Drustva. Nadalje, provjereno je donoSenje plana razvoja, plana ulaganja u stalna sredstva,
godisnjih planova poslovanja, godiSnjih financijskih planova te planova nabave. Isto tako je
provjereno postoje li jasne procedure u postupcima nabave, jesu li postupci nabave
provedeni u skladu s propisima, jesu li nabavljene robe, radovi i usluge po najpovoljnijim
cijenama odgovarajuce kvalitete, je li uspostavljen ucinkovit sustav unutarnjih kontrola, je li
postojala stvarna potreba za nabavom te jesu li nabavom ostvareni ciljevi koji osiguravaju
poboljSanje kvalitete te zadovoljenje stvarnih potreba korisnika.

Obavljeni su razgovori s predsjednikom i ¢lanovima Uprave, izvrSnim direktorima za
kadrovske, financijsko-racunovodstvene te operativne poslove, voditeljem Sluzbe nabave,
zaposlenicima povezanim s provodenjem javne nabave te su pribavljena obrazloZenja
odgovornih osoba o pojedinim poslovnim dogadajima.

Okosnicu revizije su Cinila sljedeca pitanja:

- Je li planiranje nabave dobro organizirano?

- Je li formalno (u pisanom obliku) odreden nacin upravljanja postupcima javne
nabave?
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- Je li uspostavljen sustav kontrola koje prate izvrSenje i primjenu ugovora, te jesu
li nabavljenim robama, uslugama i radovima ostvareni planirani ciljevi, odnosno
poboljSana uc€inkovitost Drustva?

IV. UCINKOVITOST JAVNE NABAVE
Planiranje javne nabave

Planiranje javne nabave se obavlja prema odredbama Zakona o javnoj nabavi i
prema postupcima iz procedura Sustava za upravljanje kvalitetom ISO 9001:2008 (u
skladu sa zahtjevima norme HRN EN ISO 9001:2009). Navedenim procedurama je
odredeno tko je zaduzen za sastavljanje plana nabave i u okviru koje organizacijske
jedinice Drustva i tko ga odobrava. Rokovi za faze planiranja i postupanja nisu odredeni i
nije propisana procedura za donoSenje izmjena plana nabave. Prije donoSenja plana
nabave rukovoditelj Sluzbe nabave S$alje zahtjev za izradu prijedloga plana nabave
direktoru za tehnicke poslove, izvrSnim direktorima za kadrovske poslove, komercijalne i
financijsko-raunovodstvene poslove koji u suradnji sa stru¢nim osobama iz navedenih
sektora odreduju predmete nabave i njihove procijenjene vrijednosti. Oni prijedloge plana
nabave svojih sektora dostavljaju Sluzbi nabave koja predlaze vrste postupaka javne
nabave. Objedinjuje ga stru¢ni voditelj za javnu nabavu i izraduje konacni prijedlog plana
nabave.

U Drustvu se provodi analiza planiranih i ranije provedenih postupaka javne nabave
zbog planiranja brzine provodenja postupaka te postizanja vece konkurencije medu
ponuditeljima, a time i dobivanja povoljnije ponude. Pri planiranju postupaka javne nabave
vodi se raCuna da se nabavlja samo potrebna roba, radovi i usluge u skladu s potrebama
DruStva. 1z registra ugovora i okvirnih sporazuma vidljivo je da se nabava vecine roba,
radova i usluga periodicno ponavlja. Opravdanost nabave potvrduje Uprava, odnosno
izvrsni direktori prema prijedlozima stru¢nih osoba. Pri utvrdivanju procijenjene vrijednosti
nabave primijenjena su mjerila odredena odredbama Zakona o javnoj nabavi. Procijenjene
vrijednosti nabavljenih roba, radova i usluga koje su izabrane metodom uzorka odredene
su na temelju analize troSkova za odredenu vrstu roba, radova i usluga u prethodnim
obradunskim razdobljima i analiza trziSnih cijena, u skladu s mijerilima odredenim
odredbama Zakona o javnoj nabauvi.

Pri planiranju su procijenjeni prioriteti i rizici nabave kao i moguée poteSkoce u
procesu nabave, radi pravodobnog pocetka i zavrSetka postupka javne nabave. To se
naroCito odnosi na postupke javne nabave gdje se moze ocekivati podnosenje Zalbi.
Planovima nabave za 2012. i 2013. je predvidena dinamika nabave i vremensko razdoblje
nabave. Objedinjeni konacni prijedlog plana nabave odobrava rukovoditelj Sluzbe nabave
uz suglasnost ¢lana Uprave Drustva zaduzenog za tehniCke i operativhe poslove, te se
daje Upravi Drustva na konaCno usvajanje i odobrenje. Nakon toga plan nabave se
objavljuje na internetskim stranicama drustva i ElektroniCkom oglasniku javne nabave.

Zalihe su koncem 2013. iskazane u vrijednosti 18.578.919,00 kn i u odnosu na
prethodnu godinu manje su za 5.950.115,00 kn ili 24,2 %, a u odnosu na 2011. za
6.680.827,00 kn ili 25,0 %.
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Odnose se na zalihe goriva u vrijednosti 9.499.047,00 kn, rezervnih dijelova u
vrijednosti 4.105.305,00 kn, maziva u vrijednosti 1.925.662,00 kn, sithog inventara u
vrijednosti 889.510,00 kn, osnovnog i potroSnog materijala u vrijednosti 1.222.887,00 kn,
radne odjeée u vrijednosti 530.886,00 kn ZiveZnih namirnica u vrijednosti 176.874,00 kn,
uredskog materijala u vrijednosti 192.587,00 kn i zalihe u brodskoj prodavaonici u
vrijednosti 36.161,00 kn. Veéina zaliha se nalazi na brodovima, a manji dio u upravnoj
zgradi i u skladistu. Procedure vezane za narucivanje od dobavljaCa i zaprimanje robe u
skladiSte, isporuke robe iz skladiSta korisnicima i drugi procesi skladiSnog poslovanja
propisani su i odredeni normama |SO standarda. Uspostavljena je informaticka
povezanost kojom je omoguceno upravljanje potrebama i stanjem svih zaliha.

Plan javne nabave za 2011. je donesen u travnju 2011. procijenjene vrijednosti
436.442.000,00 kn, za 2012. u travnju 2012. procijenjene vrijednosti 532.259.600,00 kn i
za 2013. u lipnju 2013. procijenjene vrijednosti 557.971.267,00 kn. Planovi nabave za
2012. i 2013. su u skladu s odredbom ¢lanka 20. Zakona o javnoj nabavi (Narodne novine
90/11, 83/13 i 143/13) objavljeni na internetskim stranicama Drustva. Plan nabave za
2011. sadrzi podatke o predmetu nabave te planiranoj i procijenjenoj vrijednosti, ali ne
sadrzi oznaku pozicije financijskog plana i podatke o planiranim vrijednostima pojedinacne
vrijednosti do 70.000,00 kn koje su bile predvidene odredbama clanka 13. i 67. Zakona o
javnoj nabavi (Narodne novine 110/07 i 128/08) koji je vrijedio za 2011. Za 2012. i 2013.
sadrZze sve elemente utvrdene Zakonom o javnoj nabavi (Narodne novine 90/11, 83/13 i
143/13). DonoSenju spomenutih planova nabave je prethodilo dono$enje planova
poslovanja Drustva koji sadrZze planove kretanja prometa po podrucjima plovidbe i
financijski plan, a doneseni su u ozujku 2011., travnju 2012. i lipnju 2013. Planovi nabave
nisu pravodobno doneseni prije pocetka poslovne godine, odnosno dio nabave je obavljen
prije donoSenja plana nabave. lako je tijekom promatranog razdoblja bilo potrebno
izmijeniti planove nabave, Drustvo to nije ucCinilo. Primjerice u 2013. je planirana
procijenjena vrijednost nabave usluga pratnje novca u agenciji Split u iznosu 300.000,00
kn, a ugovor je zaklju¢en nakon provedenog postupka javne nabave u iznosu 124.844,00
kn bez poreza na dodanu vrijednost, nabava materijala za CiSCenje i odrzavanje brodova je
planirana za plovno podruc¢je Split u iznosu 1.000.000,00 kn, a nakon provedenog
postupka javne nabave je zaklju¢en ugovor u iznosu 582.405,00 kn bez poreza na dodanu
vrijednost. Isto tako, iako nisu planirani u planu nabave, nakon provedenih postupaka
javne nabave zaklju€eni su govori o kupoprodaji rezervnih dijelova glavhog motora za
trajekt ,Bartol Kasic* u iznosu 509.306,00 kn bez poreza na dodanu vrijednost i ugovor o
kupoprodaiji rezervnih dijelova glavhog motora za trajekt ,Korcula® u iznosu 283.346,00 kn
bez poreza na dodanu vrijednost.

Drustvo nije izradilo plan razvoja i plan ulaganja u stalna sredstva Drustva, a godisnji
planovi poslovanja i godisnji financijski planovi DruStva ne sadrze detaljno razradene
pozicije s kojima bi bilo mogucée povezati pozicije u planu nabave te utvrditi je li plan
nabave sastavljen u funkciji ostvarenja ciljeva plana poslovanja.

Drustvo nije utvrdilo optimalne zalihe i nema strategiju upravljanja zalihama. Prema
Odluci o raCunovodstvenim politikama iz 2008. zalihe se iskazuju u Bilanci na troSku
nabave ili neto nadoknadivoj vrijednosti ovisno o tome $to je niza vrijednost. TroSak je
odreden FIFO metodom.
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Upravljanje postupcima javne nabave

Drustvo je obveznik primjene Zakona o javnoj nabavi (Narodne novine 90/11, 83/13 i

143/13). U 2011. su se primjenjivale odredbe Zakona o javnoj nabavi (Narodne novine
110/07 i 125/08). Procedurama Sustava za upravljanje kvalitetom ISO 9001:2008 su
obuhvaceni i postupci provodenja javne nabave, ugovaranja, pracenja izvr§enja ugovora i
sudionici navedenih postupaka. Navedenim procedurama nisu odredeni rokovi za pojedine
faze u procesu nabave i za postupanja. Donesen je i novi interni Pravilnik za nabavu robe i
usluga procijenjene vrijednosti do 200.000,00 kn i nabavu radova procijenjene vrijednosti
do 500.000,00 kn i njegove izmjene i dopune. Uskladen je s izmjenama i dopunama
Zakona o javnoj nabavi iz studenoga 2013.

Tablica broj 1

Zakljuc€eni ugovori o nabavi od 2011. do 2013.

U tablici broj 1 daju se podaci o zaklju€enim ugovorima od 2011. do 2013.

okvirnim sporazumima

u kn
2011. 2012. 2013.
Redni . _ Vrijednost Broj Vrijednost ' Vrijednost
broi Opis Broj S porezom na S porezom na Broj S porezom na
roj ugovora
ugovora dodanu dodanu ugovora dodanu
vrijednost vrijednost vrijednost
1 2 3 4 5 6 7 8
1. Otvoreni postupak nabave 65 406.818.557,00 49 322.642.490,00 64 | 660.424.632,00
2 Pregovaracki p_ostupak s 0 0.00 0 0,00 0 0,00
prethodnom objavom
3. | Pregovaracki postupak bez 22 | 63.274.093,00 23 33.826.999,00 25 | 30.947.712,00
prethodne objave
Usluge iz dodatka Il. B
4. Zakona o javnoj nabavi 19 3.788.477,00 9 1.354.228,00 20 2.661.066,00
5. Ukupno (1-4) 106 473.881.127,00 81 357.823.717,00 109 | 694.033.410,00
Ugovorena vrijednost
nabave za koju postoji
5.1. obveza objave o javnoj 0 0,00 0 0,00 2 | 350.084.250,00
nabavi u sluzbenom listu
Europske unije
Ugovorena vrijednost
5.2, | habavezakojune postoj 106 | 473.881.127,00 81 | 357.823.717,00 107 | 343.949.160,00
obveza objave u sluzbenom
listu Europske unije
Vrijednost nabave &ija je
procijenjena vrijednost do
6. 70.000,00 kn, bez poreza 343 5.940.634,00 331 6.028.965,00 372 8.704.754,00
na dodanu vrijednost
7. Ukupno (1-6) 449 479.821.761,00 412 363.852.682,00 481 | 702.738.164,00
Zakljuceni okvirni 5| 199.725.000,00 5| 596.250.000,00 0 0,00
sporazumi
9. | Realizaciia po zakljucenim 0| 90.363.648,00 0| 120.829.874,00 0 | 120.654.868,00
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Sluzba nabave je sastavni dio Sektora za tehniCke poslove. Ima rukovoditelja i 19
djelatnika. Odgovorna je za upravljanje postupcima javne nabave. Pet osoba zaposlenih u
Sluzbi nabave posjeduje certifikat u podru€ju javne nabave. Zaposlenici odgovorni za
provedbu postupaka javne nabave se struéno usavrsSavaju (te€ajevi, predavanja i stru¢na
literatura).

Drustvo je na internetskim stranicama navelo da ne smije zakljuCivati ugovore o
javnoj nabavi s jednim gospodarskim subjektom jer je kao narucitelj u sukobu interesa na
temelju Clanka 13. Zakona o javnoj nabavi. Navedeni gospodarski subjekt ne smije
sudjelovati u postupku javne nabave u svojstvu ponuditelja ni ¢lana zajednice ponuditelja,
te ne smije biti podizvoditelj odabranom ponuditelju.

Postupak javne nabave zapocinje objavom u ElektroniCkom oglasniku javne nabave.
Nije bilo nabava uz primjenu odredbi o izuzec¢u. Postupci nabave su u odabranom uzorku
nabavljenih roba, radova i usluga za tri godine pravodobno pokretani. Na izradu
dokumentacije za nadmetanje utje€u i specifini propisi iz podru¢ja pomorstva, opskrbe
brodova, propisi Hrvatskog registra brodova, prijaSnja saznanja kroz provedena
nadmetanja, primjeri iz prakse, a koriste se i primjeri iz ElektroniCkog oglasnika javne
nabave. Opis predmeta nabave odreduju struéne osobe narucitelja, uz suglasnost ¢lana
Uprave Drustva, odnosno po njemu ovlastene osobe. U dokumentaciji za nadmetanje
detaljno su specificirani predmeti nabave. Predmeti nabave su u pregledanim postupcima
nabave roba, radova i usluga jasno, nedvojbeno, potpuno i neutralno opisani Sto osigurava
usporedivost ponuda u skladu sa zakonskim odredbama. Nabavljene robe, radovi i usluge
su detaljno specificirane u dokumentaciji za nadmetanje. Sluzba nabave predlaze vrstu
postupka. Otvoreni postupak javne nabave je primijenjen najviSe puta (izgradnja trajekata,
nabava goriva, usluga remonta brodova, rezervnih dijelova, materijala i opreme,
namirnica, uniformi i zastitne odjece, usluga Cid¢enja i pranja te drugo) i za Drustvo je bio
najpovoljniji kada je sudjelovalo viSe ponuditelja jer su postignute nize cijene. U pojedinim
sluajevima nakon provedenih postupaka javne nabave nisu postignute niZze cijene.
Primjerice, pri nabavi originalnih rezervnih dijelova za brodske motore sudjelovao je samo
jedan ponuditelj koji ima viSe cijene od proizvodaca, a prema obrazlozenju rukovoditelja
Sluzbe nabave, proizvodaci iz inozemstva nisu spremni pripremati ponude u skladu s
odredbama Zakona o javnoj nabavi, odnosno ne sudjeluju u postupku javne nabave
(prihvacaju samo izravnu kupnju putem narudzbenica). Za nabavu originalnih rezervnih
dijelova brodskih motora (koji su propisani propisima Hrvatskog registra brodova, a postoji
samo jedan zastupnik za Republiku Hrvatsku) koristi se pregovaracki postupak javne
nabave, a za usluge noéenja i prijevoza posade te zastitarskih sluzbi zakljuCuju se ugovori
0 javnim uslugama iz dodatka Il. B.

U svim postupcima nabave roba, radova i usluga u odabranom uzorku kriterij za
odabir ponuditelja je bio najniza cijena osim kod izgradnje novih trajekata gdje je kriterij
odabira bio ekonomski najpovoljnija ponuda koja je uklju€ivala najnizu cijenu, reference
brodogradilidta i rok izgradnje. U pregledanim postupcima javne nabave nabavljenih roba,
radova i usluga je utvrdeno da je u svim slu€ajevima sastavljen zapisnik o pregledu i ocjeni
ponuda u kojem su dani analitiCki prikazi ponuda koje su pravodobno podnesene, prema
redoslijedu iz zapisnika o otvaranju ponuda. Analiticki prikazi sadrze detaljnu usporedbu
ponuda, odnosno ispunjenih uvjeta od strane ponuditelja traZzenih u dokumentaciji za
nadmetanje. Nadalje, zapisnici sadrZe obrazlozenja razloga isklju¢enja pojedinih ponuda.
Odabrane su ponude uz primjenu kriterija propisanih odredbama Zakona o javnoj nabavi.
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Analize pristiglih ponuda su izvrSene od strane struCne osobe narucitelja u pogledu
ponudenih artikala i tehniCkih karakteristika roba i kretanja cijena, te od strane
Povjerenstva u pogledu ostalih uvjeta traZzenih dokumentacijom za nadmetanje te je
donesena odluka o odabiru. Uprava Drustva potvrduje odabir, te protekom roka mirovanja
zakljuCuje se ugovor o javnoj nabavi s odabranim ponuditeljem. Cijene odabranih
ponuditelja nisu u svim sluajevima manje od cijena jednakih roba i usluga na trziStu bez
obzira Sto je postupak javnhe nabave proveden u skladu s odredbama Zakona o javnoj
nabavi. U slu¢aju provodenja otvorenih postupaka javne nabave u kojima sudjeluje vise
ponuditelja postignute su cijene nize od trziSnih. Kod nabave originalnih rezervnih dijelova
od zastupnika ovlastenih za Republiku Hrvatsku Drustvo nije moglo utjecati na cijene jer
ve¢inom postoji jedan zastupnik. Svi pregledani ugovori su zakljuCeni u skladu s
ponudama. Rokovi dostave roba i izvrSenja radova i usluga utvrduju se dokumentacijom
za nadmetanje. Rokovi pregledanih ugovora su zaklju€eni u skladu s ponudama. Temelje
se na realnim potrebama Drustva.

Uspostavljeno je sustavno praéenje i usporedba dobavljata, zaklju¢enih ugovora,
cijena roba, radova i usluga koje se nabavljaju, pravilnosti izvrSavanja ugovora, a sve to
putem formiranog obrasca vrednovanja dobavljata i obrasca evidencija reklamacija
dobavlja¢a. Odgovornost za vrednovanje dobavljaCa imaju osobe koje su po pojedinom
ugovoru odredene za pracenje realizacije ugovora u suradnji sa Sluzbom nabave te svim
sudionicima u procesu postupka nabave. Prema uputi za vrednovanje dobavljaCa postupa
se dva puta godiSnje i to u ozujku i rujnu. Vrednuju se svi dobavljaci s kojima su potpisani
ugovori temeljem provedenih postupaka javne nabave. Dobavljaci se ocjenjuju temeljem
Cetiri kriterija: rok isporuke, cijena, kvaliteta te fakturiranje i popratna dokumentacija.
Dobavlja¢ koji ne zadovoljava potrebne minimalne uvjete se briSe s liste dobavljaca. Kad
se dobavljaci ocjene dostavljaju se rukovoditelju nabave koji ih dostavlja voditelju kvalitete.
U obrascu evidencija reklamacija dobavljaca se navode broj ugovora i narudzbe, vrsta
robe i usluge, mjesto i vrijeme isporuke, odgovorna osoba Drustva i dobavljaca, opis
reklamacije, trosak uslijed reklamacije i status reklamacije. S navedenim pracenjem
upoznata je Uprava Drustva. Uspostavljeni su pregledi i evidencije, odnosno sustavno
praéenje i analiza ukupnih sredstava utroSenih za nabavu te vrsta robe, radova i usluga
koje se nabavljaju u svrhu poboljSanja postupaka nabave na nacin da referenti za nabavu
sustavno prate izvrSenja zaklju€enih ugovora putem evidencije narudzZbenica i raCuna Kkoji
se vezu uz narudzbenice i zahtjeve za narudzbu.

Drustvo je u velja¢i 2013. ponistilo tri provedena otvorena postupka javne nabave
osovine propulzije za tri broda jer ponude nisu bile izradene u skladu s dokumentacijom za
nadmetanje. S istim ponuditeljem za sve tri nabave je proveden pregovaracki postupak
javne nabave bez prethodne objave (s tim da se pocetni uvjeti nisu mijenjali) jer su u
provedenim otvorenim postupcima javne nabave bile pristigle samo ponude spomenutog
ponuditelja koji je jedini zastupnik u Republici Hrvatskoj za navedene dijelove te je takvo
postupanje bilo opravdano.

U provedbi postupaka javne nabave se koriste usluge vanjskih stru¢nih suradnika.
Kod izgradnje Cetiri nova trajekta koriStene su usluge vanjskih struénih suradnika, odnosno
u stru¢no povjerenstvo za provedbu natje€aja imenovana su dva stru¢njaka iz Ministarstva
pomorstva, prometa i infrastrukture i jedan iz Ministarstva financija.

Drustva nije suradivalo s trgovackim drustvima susjednih drzava koja se bave
jednakom djelatnosti, u svrhu poboljSanja kvalitete nabave.
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Stanje zaposlenih u sluzbi nabave nije u skladu sa sistematizacijom koja je donesena
1995. odnosno organizacija sluzbe je mijenjana, a nije bila poprac¢ena formalnim odlukama
Drustva. Drustvo nema sistematizaciju radnih mjesta koja odgovara stvarnom stanju za
vrijeme obavljanja revizije. U tijeku je izrada nove sistematizacije radnih mjesta. Pet osoba
zaposlenih u Sluzbi nabave posjeduje certifikat u podrucju javne nabave i jedna osoba
koja nije u sluzbi nabave. Nije utvrdeno koliko je zaposlenih potrebno u navedenoj sluzbi i
koliko zaposlenih treba imati certifikat u podrucju javne nabave.

Kontrole nabave koje osiguravaju zakonitost i pravilnost postupka nabave koje bi
osiguravale nabavu u skladu s propisima nisu u potpunosti uspostavljene. Sluzba interne
revizije i kontrole DrusStva je u revidiranom razdoblju provela sveobuhvatnu kontrolu
sustava nabave u 2011., a poslije je u 2012. obavila kontrolu radova tekuc¢eg odrzavanja
brodova i remonta za jedan trajekt i ispostavljenih racuna jednog trgovackog drustva za
odrzavanje brodova, te u 2013. obavila reviziju troSkova interventnog odrzavanja brodova
u 2013. i nabave sustava za brzu evakuaciju. Interna revizija i kontrola ne provodi
sustavnu kontrolu zakonitosti i pravilnosti postupaka nabave nego povremenu kontrolu
prema pojedinacnim zahtjevima Uprave. Jedan dio kontrole je i proveden prema Sustavu
za upravljanje kontrolom kvalitete 1ISO 9001:2008. Certifikacijski audit je proveden u
razdoblju od 3. do 5. prosinca 2013. te je za nabavljanje proizvoda i usluga utvrdeno da je
proces ureden, dokumentiran i upravljan od planiranja do izvedbe. Drzavni ured za reviziju
je obavio financijsku reviziju poslovanja Drustva za 2010. te dao naloge i preporuke u vezi
javne nabave koji se odnose na plan nabave (nije sadrzavao pozicije financijskog plana,
planirane nabave pojedinacne vrijednosti do 70.000,00 kn te podaci o planiranim
vrijednostima nisu bili u potpunosti uskladeni s podacima o planiranim vrijednostima u
financijskom planu), ustrojavanje evidencija za pracenje zaklju¢enih ugovora (nije bila u
potpunosti ustrojena evidencija za pracenje izvrSenje zaklju¢enih ugovora) te provodenje
postupaka javne nabave (bez primjene propisanih postupaka javne nabave bile su
nabavljene robe i usluge u ukupnoj vrijednosti 93.051.742,00 kn bez poreza na dodanu
vrijednost; u razdoblju od srpnja do prosinca 2010. gorivo je nabavljeno od dobavlja¢a u
iznosu 98.351.159,00 kn s kojim je jednogodi$nji ugovor istekao, dok su usluge osiguranja
imovine i osoba (djelatnika i putnika) u iznosu 14.839.096,00 kn povjerene su izvoditelju
nakon provedenog pregovarackog postupka bez prethodne objave). Kod donoSenja plana
nabave za 2011. ponovljeni su propusti. Drustvo je u potpunosti ustrojilo evidenciju za
pracenje zakljuCenih ugovora. Bez primjene propisanih postupaka nabave odredenih
Zakonom o javnoj nabavi je za 2011. i 2012. nabavljen plin za grijanje upravne zgrade.
Gorivo je nabavljeno u skladu s odredbama Zakona o javnoj nabavi. Usluge osiguranja
trupa i stroja brodova, uredaja i opreme u 2011. za trogodidnje razdoblje, su povjerene
ponovo nakon provedenog pregovarackog postupka bez prethodne objave.

Pracenje izvrSenja i provedbe ugovora

Za 2011. Drustvo je ugovorilo i realiziralo po okvirnim sporazumima nabavu u
vrijednosti 570.185.409,00 kn s porezom na dodanu vrijednost, za 2012.u iznosu
484.682.556,00 kn s porezom na dodanu vrijednost i za 2013. u iznosu 823.393.032,00 kn
s porezom na dodanu vrijednost.
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Najznacajniji postupci javne nabave su se odnosili na postupke javne nabave za
izgradnju brodova, nabavu goriva, maziva, rezervnih dijelova, motora, sigurnosne opreme,
radara, elektricne energije, boja, splavi, mesa, pi¢a i druge hrane, radne odjeca, uredskog
materijala, cink i aluminijskih protektora, sustava za brzu evakuaciju, protupozarne
opreme, pneumatskih ¢amaca, materijala za CciS¢enje, pumpi, vodo-instalacijskog
materijala, lezajeva, alata i vij€ane robe, filtera i remenja, elektro-potroSnog materijala,
sklopki i akumulatora, informaticke opreme, uredskog materijala, usluga remonta brodova,
nocenja i prijevoza posade, zastitarskih sluzbi, dezinsekcije i deratizacije, postanskih i
telekomunikacijskih usluga, usluga pranja, informatickih usluga, usluge osiguranja,
postanskih usluga, usluga €iS¢enja, revizorskih usluga, usluga interventnog odrzavanja,
Ci8¢enja 1 najma vozila. Primjena, koriStenje i odrZavanje nabavljenih roba i usluga
uredeno je Pravilnikom o sigurnosti na radu, Pravilnik o manipulaciji gorivom, Sigurnosna
kontrolna lista za snabdijevanje broda gorivom, interni naputci za remonte i odrZzavanje
brodova te upute i odluke Uprave. Kontrole izvr§enja ugovora o javnoj nabavi se sustavno
provode. Nabava (prema pregledanim ugovorima i popratnoj dokumentaciji) se obavlja od
odabranog dobavljata u skladu s ugovorenim koli¢inama i cijenama. Uspostavljen je
sustav kontrola koji prate izvrSenje zaklju€enih ugovora putem ispostavljenih narudzbenica
i raCuna koji se vezuju uz broj ugovora, mjesto troSka i dobavljaCa, a za to se Koristi
informatiCcka podrSka. Referent nabavne sluzbe provjerava sve elemente racuna,
provjerava popratnu dokumentaciju i po potrebi je nadopunjava. Zatim referent
evidentiranja zaliha i prac¢enja cijena u informatiCkom sustavu skenira dodatnu
dokumentaciju, upisuje iznos racuna, povezuje ga s ugovorom te izraduje primku i
izdatnicu koje prosljeduje u knjigovodstvo, a raCun s popratnom dokumentacijom Salje
rukovoditelju sluzbe nabave na ovjeru koji dalje prosljeduje ¢lanu Uprave ili po njemu
ovladtenoj osobi. U sluaju zaprimanja robe u skladiSte, referent evidentiranja zaliha i
pracenja cijena primku prosljeduje u knjigovodstvo, a racun s poprathom dokumentacijom
Salje rukovoditelju Sluzbe nabave. Ukoliko se radi o raCunima za usluge remonta,
osiguranja broda i interventnih radova racun se dostavlja administratoru u tehnickoj sluzbi
koji provjerava sve elemente raCuna, provjerava popratnu dokumentaciju i po potrebi
dopunjava. Nakon toga, raCun se s popratnim dokumentima Salje inspektoru broda te
direktoru za tehni¢ke poslove na ovjeru.

Drustvo provodi analizu nabavljenih roba i usluga. Tehnicki sektor sustavno planira i
prati troSkove vezane uz remont brodova. Nabavljene robe i usluge su koristene za svrhe
za koje su namijenjeni. Najveci dio nabave roba, radova i usluga je vezan uz usluge
redovnog remonta brodova i nabavu rezervnih dijelova. Svaki remont popratnom
dokumentacijom prate i inspektori brodova. Drustvo vodi odgovarajuéu internu
dokumentaciju iz koje su vidljivi servisi, popravci i kvarovi te utroSak rezervnih dijelova za
svaki brod. Sustavno prati kvalitetu izvedenih radova te isporuCenih roba i usluga.
Inspektori brodova sudjeluju aktivno u remontu brodova. Jednako tako je u nekim
ugovorima odredeno da narucitelj mozZe odredenu robu dati na superkontrolu. Drustvo je
obvezno primjenjivati propise Hrvatskog registra brodova te vodi raCuna da se njihovi
propisi kvalitete poStuju.

Za nabavu roba, radova i usluga nisu zaklju€ivani dodaci ugovorima. Robe i usluge
se u najve¢em dijelu nabavljaju u ugovorom predvidenom roku. U pregledanim ugovorima
su u svim slu€ajevima ugovorene kazne za slu€aj kasnjenja ukoliko se utvrdi da je do
kasnjenja doSlo krivnjom dobavljaca i Drustvo u takvim slu€ajevima naplacuje kazne za
kasnjenje u isporuci.
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Drustvo vodi registar zakljuCenih ugovora i okvirnih sporazuma koji sadrzi sve
propisane elemente i redovno se pravodobno (svakih $est mjeseci) azurira u skladu s
odredbama Zakona o javnoj nabauvi.

Placanje u pojedinim slu€ajevima nije obavljano u skladu sa zaklju¢enim ugovorima.
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V. NALAZ

Revizijom su obuhvacena sljedeca podrucja: planiranje javne nabave, upravljanje
postupcima javne nabave i pracenje izvrSenja i provedbe ugovora.

Obavljenom revizijom su utvrdene nepravilnosti i propusti koji se odnose na
planiranje javne nabave i upravljanje postupcima javne nabave.

1. Planiranje javne nabave

1.1. Plan javne nabave za 2011. je donesen u travnju 2011. procijenjene vrijednosti
436.442.000,00 kn, za 2012. u travnju 2012. procijenjene vrijednosti 532.259.600,00
kn i za 2013. u lipnju 2013. procijenjene vrijednosti 557.971.267,00 kn. DonoSenju
spomenutih planova nabave je prethodilo donoSenje planova poslovanja Drustva koji
sadrZe planove kretanje prometa po podrucjima plovidbe i financijski plan, a usvojeni
su u ozujku 2011., travnju 2012. i lipnju 2013. Plan nabave nije donesen prije
poCetka poslovne godine, odnosno jedan dio nabave je obavljen prije usvajanja
plana nabave. Navedeno nije u skladu s odredbom ¢lanka 20. Zakona o javnoj
nabavi (Narodne novine 90/11, 83/13 i 143/13) prema kojoj narucitelj donosi plan
nabave za prorac¢unsku ili poslovnu godinu.

Drustvo nije donijelo procedure za izmjenu plana nabave iako je bilo potrebno
mijenjati plan nabave jer je primjerice u 2013. planirana procijenjena vrijednost
nabave usluga pratnje novca u agenciji Split u iznosu 300.000,00 kn, a ugovor je
zakljuCen nakon provedenog postupka javne nabave u iznosu 124.844,00 kn bez
poreza na dodanu vrijednost, nabava materijala za CiS¢enje i odrzavanje brodova je
planirana za plovno podrucje Split u iznosu 1.000.000,00 kn, a nakon provedenog
postupka javne nabave je zaklju¢en ugovor u iznosu 582.405,00 kn bez poreza na
dodanu vrijednost. Isto tako, iako nisu planirani u planu nabave, nakon provedenih
postupaka javne nabave zaklju€eni su govori o kupoprodaji rezervnih dijelova
glavnhog motora za trajekt ,Bartol Kasi¢“ u iznosu 509.306,00 kn bez poreza na
dodanu vrijednost i ugovor o kupoprodaji rezervnih dijelova glavnog motora za trajekt
.Korcula“ u iznosu 283.346,00 kn bez poreza na dodanu vrijednost.

Drustvo nije donijelo plan razvoja i plan ulaganja u stalna sredstva Drustva Sto bi
utjecalo na bolje planiranje nabave. Navedeno nije u skladu s odredbom ¢lanka 19.
Statuta prema kojoj Uprava donosi planove razvoja i ulaganja u stalna sredstva
Drustva. Nadalje, DrusStvo nema izradenu strategiju nabave koja bi pridonijela
uCinkovitijem upravljanju postupcima javne nabave. Godi$nji financijski planovi ne
sadrze detaljno razradene pozicije i poveznicu s pozicijama u planovima nabave.

Zalihe su koncem 2013. iskazane u vrijednosti 18.578.919,00 kn i u odnosu na
prethodnu godinu manje su za 5.950.115,00 kn ili 24,2 %, a u odnosu na 2011. za
6.680.827,00 kn ili 25,0 %. Vecina zaliha se nalazi na brodovima, a manji dio u
upravnoj zgradi i na skladistu. Drustvo nije utvrdilo optimalne zalihe i nema izradenu
strategija upravljanja zalihama kako bi moglo optimalno planirati nabavu.

Drzavni ured za reviziju nalaze donijeti plan nabave prije poCetka poslovne godine u
skladu s odredbom Zakona o javnoj nabavi. Nadalje, predlaZze donijeti procedure za
izmjenu plana nabave te u skladu s njima provesti pravovremene izmjene plana
nabave.
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Isto tako, nalaze donijeti plan razvoja i plan ulaganja u stalna sredstva u skladu s
odredbom Statuta prema kojoj Uprava donosi navedene planove. Predlaze donijeti
strategiju nabave i u godiSnjim financijskim planovima detaljno razraditi pozicije koje
bi bilo moguce povezati s poziciama u planu nabave. Isto tako predlaZze odrediti
optimalne zalihe i donijeti strategiju upravljanja zalihama.

U vezi donoSenja plana nabave DrusStvo navodi da je Nadzorni odbor usvojio
postavke planova poslovanja Drustva u oZujku 2011., travnju 2012. i lipnju 2013. te je
tek nakon toga bilo moguce donijeti planove nabave za navedene tri godine. Isto tako
navodi da ¢e Uprava DruStva plan nabave za 2015. donijeti u prosincu 2014. nakon
usvajanja postavki plana poslovanja od strane Nadzornog odbora. U vezi donoSenja
procedura za izmjenu plana nabave navodi da je odluka o procijenjenoj vrijednosti
nabave usluge pratnje novca u agenciji Split i nabave materijala za Ciscenje i
odrZzavanje brodova za plovno podrucje Split donesena na temelju viSegodisnjeg
iskustva. Dru$tvo je smatralo da nije bilo potrebno mijenjati plan nabave jer je
utro§eno manje sredstava od procijenjene vrijednosti, a da ¢e ubuduce mijenjati plan
nabave i u takvim situacijama. Nadalje navodi da troSkovi rezervnih dijelova glavnog
motora za trajekte ,Bartol KaSic* i ,Korcula® nisu bili obuhvaceni planom nabave za
2013. jer se potreba za navedenim nabavama ukazala nepredvideno tijekom
eksploatacije brodova sredinom oZujka 2013. te da se nabava istih uklopila u
procijenjenu vrijednost nabave rezervnih dijelova za 2013. Isto tako navodi da je u
postupku izrada Odluke o utvrdivanju nacina provodenja postupaka nabave, kao i
procedure rebalansa financijskog plana, a da ¢e se u sklopu nove sistematizacije
radnih mjesta formirati Sluzba kontrolinga Ciji ¢e zadatak biti uspostavijanje stalnog
nadzora nad prihodima i troSkovima DruStva te izrada procedura za efikasno
izvjeScivanje Uprave i Nadzornog odbora. U vezi donoSenja plana razvoja i plana
ulaganja u stalna sredstva DruStvo navodi da ¢e za svaku stavku koja se smatra
investicijom (stalnim sredstvom) predlagatelj biti duZan za istu napraviti studiju
isplativosti sa svim bitnim elementima, a nakon toga ¢e se napraviti krovni plan
razvoja i plan ulaganja u stalna sredstva za cijelo Dru$tvo. Isto tako stalnom
uspostavom Sluzbe kontrolinga posti¢i ¢e se bolja koordinacija izmedu detaljnog
plana poslovanja DruStva i njegovih pojedinih segmenata (komercijala, operativa,
tehnika, financije, opci poslovi i kadrovi). U vezi dono$enja strategije nabave navodi
da DruStvo ima razradene postupke javne nabave u kojima su jasno definirane
odgovorne osobe narucitelja, osobe za pracenje i realizaciju plana nabave te osobe
za provodenje postupaka javne nabave te da je kod svakog postupka javnhe nabave
nedvosmisleno ureden | kriterijj odabira. U vezi dono$enja financijskog plana s
detaljino razradenim pozicijama koje bi bilo moguce povezati s pozicijama u planu
nabave Drustvo navodi da ¢e Sektor financija napraviti detaljan financijski plan te ¢e
isti dostaviti Sluzbi nabave koja Ce izraditi pozicije i poveznicu s pozicijama u planu
nabave. U vezi odredivanja optimalnih zaliha i donoSenja strategije upravijanja
zalihama Drustvo navodi da se najveci dio zaliha odnosi na gorivo i mazivo ukrcano
na brodove te da se potroSnjom goriva i maziva u tijeku eksploatacije brodova zalihe
gotovo svakodnevno mijenjaju, a ostali dio zaliha se odnosi na robu i artikle za
svakodnevno koristenje. Formiranjem sektora operative koji je zaduzen za pracenje
svih troSkova vezanih uz brodove i linije, a pogotovo troskove goriva odredit ¢e se
optimalne zalihe goriva za brodove, a u suradnji s drugim sluzbama izradit ce se
prijedlog optimalnih zaliha koji ¢e Uprava Drustva usvojiti u dogledno vrijeme,
temeljem kojeg cCe se predloZiti strategija upraviljanja zalihama.



2.1.

14
Upravljanje postupcima javne nabave

Sluzba nabave je sastavni dio Sektora za tehniCke poslove. Ima rukovoditelja i 19
djelatnika. Broj zaposlenih u sluzbi nabave nije u skladu sa sistematizacijom koja je
donesena 1995. odnosno organizacija sluzbe je mijenjana, a nije bila popracena
formalnim odlukama Drustva. Pet osoba zaposlenih u Sluzbi nabave posjeduje
certifikat u podrucju javne nabave. 1z dokumentacije Drustva nije vidljivo koliko je
zaposlenih potrebno u Sluzbi nabave i koliko zaposlenih treba imati certifikat u
podrucju javne nabave. U Drustvu je u tijeku izrada nove sistematizacije radnih
mjesta.

Sustav unutarnjih kontrola je skup postupaka i mjera koje uspostavlja uprava u cilju
ostvarivanja ucinkovitog poslovanja, pouzdanog financijskog izvjeS€ivanja i
uskladenosti poslovanja sa zakonima i propisima. Kontrole postupaka nabave nisu u
potpunosti uspostavljene, a Sto je potrebno u svrhu razvijanja sustava mjera
usmjerenih na sprjeCavanje nepravilnosti u provodenju postupaka nabave. Sluzba
interne revizije i kontrole Drustva je provela sveobuhvatnu kontrolu sustava nabave u
2011., a u 2012. obavila kontrolu radova tekuéeg odrzavanja brodova i remonta za
jedan trajekt i ispostavljenih raCuna jednog trgovackog drusStva za odrZavanje
brodova, te u 2013. obavila reviziju troSkova interventnog odrZavanja brodova u
2013. i nabave sustava za brzu evakuaciju. Interna revizija i kontrola ne provodi
sustavnu kontrolu zakonitosti i pravilnosti postupaka nabave nego povremenu
kontrolu prema pojedinacnim zahtjevima Uprave. Propusti vezani uz javhu nabavu
koji su bili utvrdeni pri obavljanju financijske revizije Drustva za 2010. ukazuju da je
potrebno uspostaviti ucinkovitiji sustav unutarnjih kontrola procesa javne nabave.
Drustvo je dio naloga i preporuka proveo, a dio nije. Kod donoSenja plana nabave za
2011. napravljeni su jednaki propusti. Drustvo je u potpunosti ustrojilo evidenciju za
pracenje zaklju€enih ugovora. Bez primjene propisanih postupaka nabave odredenih
Zakonom o javnoj nabavi je za 2011. i 2012. nabavljen plin za grijanje upravne
zgrade. Gorivo je nabavljeno u skladu s odredbama Zakona o javnoj nabavi. Za
nabavu usluga osiguranja trupa i stroja brodova, uredaja i opreme u 2011. (za
trogodisnje razdoblje) je proveden pregovaracki postupak bez prethodne objave, $to
je ponovljena nepravilnost.

Drustvo je provodilo istraZivanje trziSnih cijena ovisno o predmetu nabave na razli€iti
nacin, odnosno nema utvrdene metode istrazivanja i analize trziSta prema pojedinom
predmetu nabave. Nadalje, Drustvo prati rizike koji bi mogli utjecati na proces javne
nabave i stvoriti potesSkoce, ali ih nema sistematizirano popisane prema predmetima
nabave.

Revizijom je obuhvaceno 78 postupaka nabave roba, usluga i izvodenja radova
ukupne vrijednosti 1.027.171.821,00 kn bez poreza na dodanu vrijednost. Za usluge
osiguranja trupa i stroja brodova, uredaja i opreme za trogodisSnje razdoblje zaklju¢en
je okvirni sporazum u prosincu 2011. u iznosu od 4.800.000,00 USD u kunskoj
protuvrijednosti nakon provedenog pregovarackog postupka bez prethodne objave, s
pozivom na €lanak 16. stavak 2. toCku 2. Zakona o javnoj nabavi.

Navedenim odredbama propisano je da se ugovor o javnim uslugama moze sklapati
u pregovarackom postupku bez prethodne objave ako ugovor o javnim uslugama iz
tehnickih ili umjetniCkih razloga ili radi zastite iskljuCivin prava moze izvrSiti samo
odredeni gospodarski subjekt. U dokumentaciji za nadmetanje nije priloZzen dokaz o
tehnickim razlozima, odnosno o zastiti iskljuCivih prava.
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S obzirom na navedeno nisu bili ispunjeni uvjeti za primjenu navedenog Clanka
Zakona o javnoj nabavi te je za navedene usluge trebalo provesti postupak javne
nabave objavom poziva za nadmetanje u skladu s odredbama Zakona o javnoj
nabavi. Za nabavu usluga odrZavanja i nadogradnje aplikativhog softvera proveden
je pregovaracki postupak javne nabave bez prethodne objave. Prema obrazloZenju
odabranog postupka javne nabave od strane Drustva, ponuditelj s kojim se
namjerava pregovarati je iz tehnickih razloga i zastite iskljuCivih prava jedini moguci
isporucitelj roba i usluga. Zaklju€en je ugovor u iznosu 4.881.400,00 kn bez poreza
na dodanu vrijednost, odnosno u mjese¢nom pausalu 406.783,00 kn za razdoblje od
jedne godine, a primjenjuje se od 16. listopada 2013. do 15. listopada 2014. Prema
ponudi isporucitelja usluga, predmet nabave usluga odrzavanja i nadogradnje
postojeCeg aplikativnog softvera su opc¢i dio i web-Internet prodaja. Na temelju
navedenog ugovora ostvareni su rashodi u iznosu 616.736,00 kn. Uprava za sustav
javne nabave Ministarstva gospodarstva je dostavila misSljenje da kod nabave
racunalnih aplikacija temeljem sklopljenih ugovora o javnoj nabavi roba, gospodarski
subjekt isporuCuje robu za koju za koju narucitelj pla¢a ugovoreni iznos, stoga
narucitelj u dokumentaciji za nadmetanje i ugovoru o javnoj nabavi (za nabavu
prilagodenih racunalnih programa — nadogradnje) treba odrediti obvezu ustupanja
iskoriStavanja autorskih prava narucitelja, a $to ukljuCuje i izvorni kod (jer isklju€ivo
na taj nacin narucitelj moze osigurati nesmeteno koriStenje nabavljene robe, a koje je
kod raCunalnih aplikacija kljuéno u kontekstu njihova kasnijeg odrzavanja i
nadogradnje). Narucitelj dugi niz godina, primjenom pregovarackog postupka javne
nabave bez prethodne objave, nabavlja usluge odrzavanja i nadogradnje aplikativhog
softvera, temeljem odredbi vezanih za posjedovanje izvornog koda. Spomenuto
Ministarstvo je miSljenja da su odredbe kojima isporucitelj roba i usluga zadrzava
autorska prava, Stetne odredbe, te da takve ne mogu biti temelj za daljnju primjenu
pregovarackog postupka javne nabave bez prethodne objave. Drustvo je u 2012. i
2013. nabavilo plin za grijanje upravne zgrade u vrijednosti 348.638,00 kn s porezom
na dodanu vrijednost izravno od dobavljaca bez primjene propisanog postupka javne
nabave. Prema odredbama Clanka 5. Zakona o javnoj nabavi pravne osobe koje su
osnovane za odredene svrhe radi zadovoljavanja potreba u opéem interesu su
obveznici primjene spomenutog Zakona.

Drzavni ured za reviziju predlaze odrediti novom sistematizacijom optimalan broj
zaposlenih u Sluzbi nabave uz navodenje struCne spreme te odrediti potreban broj
zaposlenih s certifikatom u podrucju javne nabave. Nadalje predlaze uspostaviti
potpunu kontrolu postupaka nabave u svrhu razvijanja sustava mjera usmjerenih na
sprjeCavanje nepravilnosti u provodenju postupaka nabave. Isto tako predlaze izraditi
upute kojima bi se odredile metode analize trziSnih cijena prema pojedinom
predmetu nabave te osigurala istovjetna procedura. Predlaze na temelju iskustva iz
ranijih godina odrediti rizik za pojedine predmete nabave, te sastaviti pregled
naj¢escih nepravilnosti, poteskoca, uoCenih propusta i greSaka s prijedlozima za
njihovo otklanjanje i smanjenje. Isto tako, nalaZe provoditi postupke javne nabave u
skladu s odredbama Zakona o javnoj nabavi.

Drzavni ured za reviziju predlaze u skladu s misljenjem Ministarstva gospodarstva
izraditi detaljnu analizu postojecih licenci i programa, te u dokumentaciji za
nadmetanje, a kasnije i u ugovoru o javnoj nabavi za nabavu prilagodenih racunalnih
aplikacija, odrediti obvezu ustupanja narucitelju prava iskoriStavanja autorskih prava,
a Sto ukljucCuje i izvorni kod, jer iskljuCivo na taj nacin narucitelj moze osigurati
nesmetano koriStenje nabavljene robe za svoje potrebe, a koje je kod racunalnih
aplikacija posebice klju¢no u kontekstu njihova kasnijeg odrzavanja i nadogradnje.
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2.2. U vezi optimalnog broja zaposlenih u Sluzbi nabave DruStvo navodi da je u tijeku
izrada nove sistematizacije radnih mjesta koja ce jasno odrediti broj potrebnih
izvrsitelja unutar svake pojedine sluzbe i sektora te opise i uvjete svakog pojedinog
radnog mjesta. U vezi uspostave potpune kontrole postupaka nabave u svrhu
razvijanja sustava mjera usmjerenih na sprjeCavanje nepravilnosti u provodenju
postupaka nabave navodi da je Uprava DruStva naloZila Sluzbi interne revizije i
kontrole daljnju i intenzivnu reviziju postupaka javne nabave. U vezi izrade uputa
kojima bi se odredile metode analize trZiSnih cijena prema pojedinom predmetu
nabave te osigurala istovjetna procedura Drustvo navodi da je provodilo istraZivanje
cijena ovisno o specificnosti predmeta nabave, a s obzirom da se razlikuje kretanje
cijena naftnih derivata od cijena rezervnih dijelova broda i potroSnog materijala
razlikuju se i metode analize trzisSnih cijena. Radi se tehnicka analiza nabave
rezervnih dijelova, grafovi i dijagrami kretanja cijena, pracenje teCaja valuta, a u
izradi je i odluka kojom ce se odrediti naCin pracenja cijena za pojedine grupe
proizvoda. U vezi odredivanja rizika za pojedine predmete nabave te sastavljanja
pregleda najceScih nepravilnosti, poteSkoCa, uoCenih propusta i gresaka s
prijedlozima za njihovo otklanjanje i smanjenje Drustvo navodi da u promatranom
razdoblju nije bilo uoc¢eno vecih nepravilnosti, propusta i greSaka na $to ukazuje i
mali broj Zalbi te njihovo odbacivanje od strane Drzavne komisije za kontrolu
postupaka javne nabave. Ukupno je bilo 20 Zalbi, od ¢ega ih je 15 odbaceno, tri
postupka nabave su poniStena, jedan postupak nabave je obustavijen, a u jednom je
poniSten dio dokumentacije za nadmetanje. NajceSc¢e nepravilnosti, odnosno
poteSkoce uocavaju se kod izrade specifikacije predmeta nabave s obzirom na
mogucnost izmjene plovidbenog reda te izmjestanja brodova. U vezi provodenja
postupaka javne nabave navodi da ¢e se za nabava plina za grijanje upravne zgrade
za 2014. provesti otvoreni postupak javne nabave. U prethodnom razdoblju narucitelj
je temeljem dugogodi$nje opskrbe, opskrbu plina povjerio trgovackom drustvu koje je
ujedno bilo jedini opskrbljiva¢ i distributer plina na podrucju grada Rijeke. U vezi
nabave usluga osiguranja trupa i stroja brodova, uredaja i opreme u 2011. navodi da
se u prethodnom razdoblju temeljem provedenog postupka javne nabave javio samo
jedan ponuditelj s kojim je 2011. zaklju¢en ugovor za trogodisnje razdoblje u skladu
sa Zakonom o javnoj nabavi. Nadalje u vezi miSljenja Ministarstva gospodarstva
(nabava prilagodenih racunalnih aplikacija) Drustvo navodi da je od strane Sluzbe
elektronske obrade podataka bila sastavijena strucna dokumentacija za nabavu
usluga odrzavanja i nadoogradnje aplikativnog softvera. S obzirom da ukljucivanje
izvornog koda u isporuku spomenute usluge znatno poskupljuje predmet nabave
navedena sluzba je predlozila provodenje pregovarackog postupka bez prethodne
objave poziva. Po isteku vaZzeceg ugovora, a na temelju navedenog MiSljenja
predlozZit ¢e se Upravi Drustva provodenje otvorenog postupka javne nabave uz
reguliranje odredbi vezanih uz ustupanje iskoriStavanja autorskih prava.
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VI. OCJENA UCINKOVITOSTI JAVNE NABAVE

Drustvo je odgovorno za ucinkovitu javnu nabavu te za provodenje postupaka javne
nabave u skladu sa zakonima i drugim propisima koji reguliraju postupke javne nabave.

Planovi javne nabave za 2011., 2012. i 2013 nisu doneseni prije poCetka poslovne
godine, odnosno jedan dio nabave je obavljen prije usvajanja plana nabave. Isto tako
Drustvo nije donijelo procedure za izmjenu plana nabave iako ih je bilo potrebno mijenjati.
Drustvo nije donijelo plan razvoja i plan ulaganja u stalna sredstva te strategiju nabave, $to
bi pridonijelo boljem planiranju nabave i ucinkovitijem upravljanju postupcima javne
nabave. Godisnji financijski planovi ne sadrze detaljno razradene pozicije i poveznicu s
pozicijama u planovima nabave. Nadalje, Drustvo nije utvrdilo optimalne zalihe i nema
izradenu strategija upravljanja zalihama.

Za Sluzbu nabave koja je sastavni dio Sektora za tehnicke poslove nije napravljena
analiza optimalnog broja zaposlenih i odgovarajuce stru¢ne spreme te koliko bi zaposlenih
trebalo imati certifikat u podrucju javne nabave. Kontrole nabave koje osiguravaju
zakonitost i pravilnost postupka nabave u skladu s propisima nisu u potpunosti
uspostavljene. Interna revizija i kontrola ne provodi sustavnu kontrolu zakonitosti i
pravilnosti postupaka nabave nego povremenu kontrolu prema pojedinacnim zahtjevima
Uprave. Drustvo je provodilo istraZivanje trziSnih cijena ovisno o predmetu nabave pri
¢emu nije utvrdilo metode istrazivanja i analize trziSta prema pojedinom predmetu nabave.
Nadalje, Drustvo prati rizike koji bi mogli utjecati na proces javne nabave i stvoriti
poteskoce, ali ih nema sistematizirano popisane prema predmetima nabave. Za usluge
osiguranja trupa i stroja brodova, uredaja i opreme za trogodiSnje razdoblje zakljuCen je
okvirni sporazum u prosincu 2011. u iznosu od 4.800.000,00 USD u kunskoj
protuvrijednosti nakon provedenog pregovarackog postupka bez prethodne objave, a
trebalo je provesti otvoreni postupak javne nabave. Za nabavu usluga odrzavanja i
nadogradnje aplikativhog softvera u listopadu 2013. proveden je pregovaracki postupak
javhe nabave bez prethodne objave i zaklju¢en je jednogodi$nji ugovor u iznosu
4.881.400,00 kn bez poreza na dodanu vrijednost. Drustvo pri nabavi nije postupilo u
skladu s mislijenjem Ministarstva gospodarstva te nije u dokumentaciji za nadmetanje i
ugovoru o javnoj nabavi odredilo obvezu ustupanja iskoriStavanja autorskih prava. Drustvo
je u 2012. i 2013. nabavilo plin za grijanje upravne zgrade u vrijednosti 348.638,00 kn s
porezom na dodanu vrijednost izravno od dobavljaCa bez primjene propisanog postupka
javne nabave.

U Drustvu je uspostavljen sustav kontrola koje prate izvrSenje i primjenu ugovora, a
nabavljenim robama, uslugama i radovima su ostvareni planirani ciljevi, odnosno
poboljSana je u€inkovitost Drustva.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da sustav javne nabave u Drustvu nije bio dovoljno
u€inkovit. Zbog navedenog se predlaze:

- donijeti plan nabave prije poCetka poslovne godine

- donijeti procedure za izmjenu financijskog plana i plana nabave te pravodobnu
izmjenu plana nabave

- donijeti plan razvoja i plan ulaganja u stalna sredstva

- donijeti strategiju nabave
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- donijeti godisnji financijski plan koji sadrzi detaljno razradene pozicije i poveznicu
S pozicijama u planu nabave

- odrediti optimalne zalihe i donijeti strategiju upravljanja zalihama
- provoditi sustavne kontrole zakonitosti i pravilnosti postupaka javne nabave

- op¢im aktom odrediti metode analize trziSnih cijena prema pojedinom predmetu
nabave

- sastaviti pregled najCescih nepravilnosti, poteSkoca, uocenih propusta i greSaka s
prijedlozima za njihovo otklanjanje i smanjenje prema pojedinom predmetu
nabave

- provoditi postupke javne nabave u skladu s odredbama Zakona o javnoj nabavi te

- postupiti u skladu s miSljenjem Ministarstva gospodarstva pri nabavi usluga
odrzavanja i nadogradnje aplikativhog softvera.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da bi se provedbom navedenih preporuka povecala
uskladenost poslovanja sa zakonima i drugim propisima te poboljSao sustav javne nabave
Drustva. OcCekuje se da ¢e ucinci biti ostvareni kroz donoSenje boljih poslovnih odluka,
veCu transparentnost u postupcima nabave, velu razinu javne odgovornosti za
gospodarsko i racionalno upravljanje sredstvima, te uStede sredstava pri nabavi roba,
radova i usluga, $to bi trebalo utjecati na poveéanje ucinkovitosti sustava javne nabave.



